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Jak začít službu tachograph.online používat? 

Základní verze služby je určena pro malé dopravce, data z karty řidiče (DDD soubor) je možné 
vyhodnotit, vygenerovat si přehled o pracovní době, době řízení a odpočincích za zlomek ceny 

oproti konkurenčním řešením. Splníte tak snadno zákonnou povinnost tato data kontrolovat.  

Služba také nabízí přímé stažení dat z tachografu a karty řidiče pomocí stahovacího kabelu, který 
připojíte k tachografu a mobilnímu telefonu. Není nutno kupovat drahá zařízení pro stahování.  

Pro větší firmy je možné dohodnout individuální cenu, případně si dopravce může vyhodnocení 
integrovat do vlastního fleet řešení pomocí DDDLab API. 

Prvním krokem je registrace. Dokončení registrace vyžaduje zadání aktivačního kódu, který 
obdržíte na email zadaný během registrace. 

Po přihlášení se dostanete na úvodní stránku – Nástěnku. 

 

Zde vidíte jak aktuální stav kreditů, které můžete použít pro analýzu ale i poslední provedené 
analýzy a vyhodnocení DDD souborů. 

Zdarma je k dispozici prohlížeč dat, ten pouze zobrazí data uložené na souboru staženém z karty 
řidiče, jedná se o surová data bez kontroly přestupků či výpočtu dob řízení, odpočinku atd. Chcete 
li data vyhodnotit, je nutno zakoupit kredity. 

Minimální částka za jakou je možné zakoupit je 100 kreditů a to za cenu 100Kč bez DPH. To je 
možné pomocí platební brány s využitím platební karty. Další možností je forma předplatného, ta 
je určena spíše pro firmy s více vozidly. Předplatné nabízí nejlepší cenu za kredit. Je však třeba 
upozornit že kredity z předplatného nejsou převoditelné do dalšího měsíce. Více informací najdete 
v dokumentu „Všeobecné obchodní podmínky“ pro tuto službu.  
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Máte li kredit, je možné nahrát data a spustit analýzu. Na stránce analýzy je možné soubory DDD  
(případně ESM) pouze přetáhnout myší z Průzkumníka na pole pro příjem souborů. Je možné 
přetáhnout najednou i více označených souborů od více řidičů. Pokud na pole pro přetažení 
kliknete, otevře se okno pro nahrání souboru. 

 

Také je možné nahrát soubory přímo na portál z tachografu pomocí stahovacího kabelu Tacho 
Web Download. To je možné i pomocí telefonu se systémem Android. Řidič či dispečer soubory na 
portál stáhne z tachografu v prohlížeči přes mobil a následně je možné je vyhodnotit na počítači. 

 

Dalším krokem je konfigurace analýzy. Pro řidiče kterého chcete vyhodnotit (na portále jsou 
nahrány jeho soubory), je třeba vybrat období, za které je analýza prováděna. K tomu slouží 
kalendář. Dny, ve kterých byla nalezena aktivita, jsou v kalendáři orámovány zeleně. Vybraná 
oblast je pak zeleně i podbarvena. Levá část kalendáře slouží k výběru počátečního dne analýzy, 
prává pak pro poslední den. K dispozici jsou i rychlé volby pro výběr různých časových úseků 
z poslední doby, například poslední měsíc. 
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Příklad kalendáře, první dostupná data v souboru staženém z karty 

 jsou v lednu 2025, poslední pak v květnu 2025.  

Po přidání vyžadovaných analýz je možné analýzu spustit. Na stránce je zobrazena cena analýzy 
v kreditech. Je li analýza hotova, je možné reporty stáhnout do PC  a nebo pouze zobrazit příslušné 
reporty v internetovém prohlížeči. 

 

Příklad přidání jedné konfigurace, jedná se o celý měsíc duben, cena je 30 kreditů. Ke spuštění 

analýzy a vygenerování reportů dojde po stisku červeně označeného tlačítka v pravé části.  

Data z analýzy jsou na serveru uložena po omezenou dobu, minimálně však 30 dnů. Pamatujte, že 
služba není určena k zálohování dat, ale pouze pro analýzu.  

 

Výsledky analýzy přestupků je možné ve formátu PDF stáhnout po stisku na tlačítko „Export“. Je 
možné generovat několik různých sestav dokumentů a to buď samostatně, nebo všechny vybrané 

Orámováno – 

data na kartě 

k dispozici 

Podbarveno 

zeleně – data 

v tomto dni 

budou 

vyhodnocena
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sestavy sloučit do jednoho dokumentu. Dokumenty je možné i rovnou odeslat na email použitý 
v registraci.  

Je možné generovat tyto sestavy: 

- výkaz pracovní doby 
- seznam porušení – přestupků 
- denní přehled pracovní doby 
- týdenní přehled pracovní doby 
- měsíční přehled pracovní doby 
- přehled odpočinků 
- detailní aktivity 

 

 

Výběr generovaných sestav 

Stiskem tlačítka „Potvrzení“ je také možné vygenerovat dokument „Potvrzení o činnostech“. 

Pro fakturaci zakoupeného kreditu je třeba korektně vyplnit fakturační údaje. To je možné po 
kliknutí na tlačítko Nastavení v levém dolním rohu stránky. Po kliknutí na nastavení dojde ke 
změně levého menu. K dispozici pak jsou volby nejen pro nastavení fakturačních údajů ale i pro 
změnu hesla, zrušení předplatného a podobně. Také je zde možné uživatelsky konfigurovat noční 
pracovní dobu. 
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